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Presentacion / About Journal

El mundo de la economia y los negocios ha cambiado ra-
pida y profundamente. La globalizacién y la democrati-
zacion de las tecnologias de la informacién y las co-
municaciones han redimensionado, de forma radical, el
mundo econémico, politico y cultural, en que se desenvuel-
ven actualmente las organizaciones. Los agentes econdémi-
cos desarrollan su actividad en un marco digital que abre
enormes posibilidades de colaboracién y co-creacion,
con la infoxicacién como telén de fondo y en el que ha
aparecido incluso un nuevo espacio de interaccion entre
ellos, el ciberespacio. Este nuevo entorno espacial, de es-
casa y dificil regulacion, se solapa con el mundo real aumen-
tando asi la incertidumbre inherente a la toma de deci-
siones.

Este contexto actual ha propiciado el desarrollo y creci-
miento de toda una nueva disciplina basada en la sistema-
tizacion de los procesos de captacion, tratamiento,
analisis y difusion de informacioén, y su transformacion
en conocimiento orientado a la disminucién de riesgos y a

la eficacia y eficiencia en la toma de decisiones.

Su estudio puede ser abordado desde dos perspectivas fun-
damentales, a nivel macro, la de los Gobiernos y todo aque-
llo que puede afectar al PIB de un Estado, que se denomina
Inteligencia econémica (Economic Intelligence), y por otro
lado, a nivel micro, la perspectiva de las organizaciones y
los ciudadanos en sus intentos por optimizar la gestién de
sus recursos y alcanzar sus objetivos estratégicos, que se ha
dado a conocer como Inteligencia de negocios o com-
petitiva (Business o Competitive Intelligence), si bien ambos
conceptos estan intimamente ligados, y correlacionados al
mismo tiempo con lo que se ha dado en llamar Ingenieria
de la Informacion.

No obstante, y pese a la evidente importancia de este feno-
meno, no existen en Espafia, ni en el mundo hispanoha-
blante en general, publicaciones que aborden esta tematica,
al menos desde una perspectiva académica o cientifica.
Es cierto que existen revistas de empresa y negocios dirigi-
das a profesionales que tocan tangencialmente el tema en
algunos de sus articulos, pero no son, ni mucho menos, re-

vistas especializadas.

En este sentido, el Journal of Economic and Business Intelligence
nace precisamente con la vocacién de llenar este vacio y
ofrecerle a la comunidad cientifica y académica, una herra-
mienta de divulgacion y difusién del conocimiento,
con articulos por supuesto de investigaciéon basica, pero
poniendo al mismo tiempo su acento en la investigacion
aplicada que remarque la utilidad practica de esta disciplina
para la sociedad, como via de transferencia de conoci-
miento. Con un claro interés en la difusion internacional,
esta revista admite articulos tanto en idioma castellano
como inglés.

El objetivo dltimo es convertirse en una publicacion de
referencia que recoja los ultimos avances e impulse fu-
turas lineas de investigacion en el ambito de la inteligen-
cia, aplicada tanto a la economia y los entornos de negocio
como, transversalmente, a las relaciones internaciona-
les y la seguridad. Este enfoque ofrece cabida, entre otros,
a manuscritos sobre sistemas de informacion y medios
digitales al servicio de la toma de decisiones estratégicas,
competitividad, innovacién, diplomacia, geopolitica, ciber-
seguridad, andlisis de redes, big data management, inteligencia
artificial, planes directivos de inteligencia, estructuras orga-
nizativas y unidades de inteligencia, escenarios y técnicas de
negociacion, metodologias de influencia, petfilado de acto-
res clave sectoriales, vigilancia estratégica, corporate, marketing

and acconnting intelligence.

Estrenamos este primer volumen con un enfoque 16gi-
camente doctrinal en el que autores de reconocido presti-
gio asientan las bases conceptuales, delimitan y estruc-
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turan el campo teoérico de conocimiento de la inteligen-
cia econoémica y competitiva, sobre el que versaran las fu-

turas contribuciones empiricas de la revista.

Para ello, Héctor Izquierdo, que realiz6 la primera tesis
doctoral sobre inteligencia econémica en Espafia, nos
ofrece un analisis comparativo de la implantacién de siste-
mas de inteligencia en diversos paises, a colacion del cual
realiza una propuesta concreta de diseflo adaptada a las ca-
racteristicas y necesidades especificas de un pafs como Es-

pana.

En segundo lugar, Robert Maxwell, que dirige uno de los
primeros estudios de Grado universitarios relacionados con
el ambito de inteligencia econémica y la ciberseguridad,
aborda desde un enfoque de inteligencia competitiva, la im-
portancia de la implantacién de unidades de inteligencia

corporativa en la era actual de la transformacion digital.

Por su parte, Andrea Garcia, del International Master in Se-
curity, Intelligence and Strategic Studies de las Universidades de
Glasgow, Dublin City y Karlova, entra de lleno en una de
las cortientes que mas estin dando qué hablar y estin
siendo publicadas con frecuencia en los medios de comuni-
cacion, como es el desatrollo de la tecnologia computacio-
nal cudntica, los riesgos que conlleva en ciberseguridad, y la
estrategia de buque insignia cuantico que se estd desarro-

llando en este sentido en el seno de la Unién Europea.

Eugenia Hernandez y Ana Isabel Paramo, del Instituto
de Politica Internacional de la UF1, recopilan los aspectos nu-
cleares objeto de estudio en la inteligencia econémica y de
negocios, profundizan en sus respectivos matices concep-
tuales, compendian las principales tendencias de investiga-
ci6én y abogan por la necesidad de creacién de un sistema

nacional de inteligencia econémica.

Por ultimo, Hugo Zunzarren y Verdnica Aguirre, direc-
tor técnico de IDInteligencia y analista del Grupo GAT res-
pectivamente, exponen las principales estrategias de in-
fluencia basadas en la inteligencia econémica, las técnicas
de persuasion y la sumision libremente asumida, de cara a
alcanzar consistentemente creencias y percepciones genera-

doras de actitudes sostenibles en el tiempo.

Esperando que los articulos publicados sean de su interés,

les envio un cordial saludo.

Javier Oubifia Barbolla
Editor Jefe

Madrid, 5 de noviembre de 2019

About Journal

The world of economy and business has changed rapidly
and deeply. Globalization and the democratization of
information and communication technologies have ra-
dically resized the economic, political and cultural environ-
ment in which organizations are currently operating. Eco-
nomic agents develop their activity in a digital framework
that opens up enormous possibilities for collaboration
and co-creation, with infoxication as a backdrop and in
which there has even appeared a new space for interaction
between them, the cyberspace. This new spatial environ-
ment, with scarce and difficult regulation, overlaps with the
real world and increases the inherent uncertainty to de-
cision making.

This cutrent context has led to the development and
growth of a completely new discipline based on the syste-
matization of information collection processes, treat-
ment, analysis and diffusion and its transformation
into knowledge aimed at reducing risks and the effective-

ness and efficiency of decision making.

Its study can be approached from two fundamental pers-
pectives. At the macro level, regarding Governments and
everything that can affect a countries’ GDP (Economic
Intelligence). On the other hand, at the micro level, there
is the perspective of organizations and citizens and their at-
tempts to optimize the management of resources to achieve
their strategic objectives. This is known as Business or
Competitive Intelligence. Both concepts are closely lin-
ked and correlated at the same time with what is known as
Information Engineering.

However, despite the obvious importance of this pheno-
menon, there are no publications in Spain or in the Spanish-
speaking world in general that address this issue, at least
from an academic or scientific perspective. There are
businesses and business journals for professionals related
to this subject in some of their articles, but they are not, by

any means, specialized journals.

In this sense, the Journal of Economic and Business Inte-
lligence was born precisely with the aim to fill this gap and
to offer the scientific and academic community a tool for
the dissemination and diffusion of knowledge. Articles
consist of both basic research and investigations that high-
light the practical utility of this discipline for society as a
means of knowledge transfer. With a clear interest in inter-
national diffusion, this journal admits publications in both
Spanish and English.
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The ultimate goal is to become a reference journal that
gathers the latest advances and promotes future lines of
research in the field of intelligence, applied both to econ-
omy and business environments and, transversally, to in-
ternational relations and security. This approach offers,
among others, manuscripts on information systems and
digital media at the service of strategic decision making,
competitiveness, innovation, diplomacy, geopolitics,
cybersecurity, network analysis, big data manage-
ment, artificial intelligence, management plans of in-
telligence, organizational structures and intelligence
units, negotiation scenarios and techniques, influence
methodologies, profiling of key sector actors, strategic
surveillance, corporate, marketing and accounting in-
telligence.

We release this first volume with a doctrinal approach in
which renowned authors establish the conceptual base-
lines, define and structure the theoretical field of kno-
wledge of economic and competitive intelligence, on
which the future empirical contributions of the journal will

be based.

Héctor Izquierdo, who completed the first doctoral thesis
on economic intelligence in Spain, offers a comparative
analysis of the implementation of intelligence systems in va-
rious countries, and offers specific design proposal adapted
to the characteristics and specific needs of a country like

Spain.

Secondly, Robert Maxwell, who directs one of the first
university degree studies related to the field of economic
intelligence and cybersecurity, addresses the importance of
implementing corporate intelligence units in the digital
transformation era from a competitive intelligence ap-
proach.

Andrea Garcia, from the International Master in Security,
Intelligence and Strategic Studies of the Universities of
Glasgow, Dublin City and Karlova, addresses one of the
currents that is published frequently such as the develop-
ment of quantum computing technology, the risks involved
in cybersecurity or the quantum flagship strategy that is
being involved in this regard in the European Union.

Eugenia Hernandez and Ana Isabel Paramo, from the
UFVs International Policy Institute, compile the core as-
pects under study in economic and business intelligence,
deepen their conceptual nuances, summarize the main re-
search trends and advocate the need to create a national

economic intelligence system.

Finally, Hugo Zunzarren and Verdnica Aguirre, technical
director of IDInteligencia and analyst of the GAT Group

respectively, expose the main influence strategies based on

iii

economic intelligence, persuasion techniques and freely as-
sumed submission, in order to consistently achieve beliefs
and perceptions that generate sustainable attitudes over
time.

Hoping that the articles published are of your interest, I
send you my best regards.

Javier Oubifia Barbolla
Edjtor-in-chief

Madrid, November 5%, 2019
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